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khai sinh, dang ky thwong tra, cap thé BHYT cho tré duéi 6 tuoi; ding ky
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A. NHOM THU TUC HANH CHINH LIEN THONG: PANG KY
KHAI SINH, PANG KY THUONG TRU, CAP THE BAO HIEM Y TE
CHO TRE DUOI 6 TUOI

I. PHAM VI THUC HIEN

Nhom thu tuc dang ky khai sinh, dang ky thuong tru, cap thé bao hiém y
té cho tré dudi 6 tudi dugc thuc hién déi véi cac truong hop sau:

- Piang ky khai sinh thudc thAm quyén giai quyét cia UBND cép x4, trir
truong hop dang ky khai sinh trong mot sd trudng hop dic biét va tai khu vuc
bién gidi theo quy dinh tai Nghi dinh s6 123/2015/ND-CP ngay 15 thang 11
nam 2015 cta Chinh phu;

- Cap thé bao hiém y té lan dau cho tré dudi 6 tuoi;

- Bing ky thuong trd, trir truong hop ding ky thuong trii vé & véi bd me
dang 1a nhan khau tap thé (vi du: bd me dang dang ky thuong tru tai dia chi cua
co quan, don vi,...).

~ Tuy theo diéu kién cu thé, nguoi dan c6 thé lya chon thyc hién lién thong
do6i voi 02 thu tuc hanh chinh: Pang ky khai sinh, cap thé bao hiém y té cho tre
dudi 6 tudi; hoac dang ky khai sinh, dang ky thuong tr.

I1. QUY TRINH LIEN THONG
1. Nop va tié€p nhin hd so lién thong
a) Nop hd so lién thong

Cong dan dang nhap tai khoan trén Cong Dich vu céng qubc gia (tai dia
chi dichvucong.gov.vn); Iya chon nhém thu tuc hanh chinh lién thong dién tu
can thuc hién tai chic nang “Tim kiém” dich vu cong lién thong ding ky khai
sinh hodc bAm chon muc “Dich vu cong lién thong khai sinh, khai ti” trén giao
dién trang chu trén Céng Dich vu cong quéc gia; va thyc hién ndp ho so truc
tuyén.

Cong Dich vu cong qudc gia s& diéu hudng téi Phan mém Dich vu cong
lién thong, tai ddy, ngudi dan hoan thanh to khai dién tir va dinh kém cac gidy to
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theo quy dinh cua cac thu tuc hanh chinh. HO so thyc hién lién thong dién tir
gom:

- To khai dién tir (MAu s6 01 kém theo).

Céc thong tin trong t& khai dién tir d3 c6 trong Co s& dir liéu qudc gia vé
dan cu, Co s¢ dir liéu ho tich di¢n tir, Co s¢ dir ligu bao hiém x3 hoi, hé thong
thong tin c6 lién quan, dugc Phan mém Dich vu cong lién thong dién ty dong.
Biéu méu dién tir cla ting thu tuc s& dugc Phan mém Dich vy cong lién thong
phan tach dé chuyén cho cic co quan c6 thim quyén giai quyét theo dung quy
dinh.

- Gidy chimg sinh dién tir do co s¢'y té cip duoc chia sé tu dong tir Co sO
dir liéu cuia nganh y té (qua ha tang ctia Bao hiém x4 hoi) v6i Phan mém Dich vu
cong lién thong. Truong hop chua co giéy chimg sinh dién tir thi dinh kem ban
sao chup gidy t& ndy va ndp ban chinh dé 601 chiéu, luu ho so khi nhan két qua.

Néu tré em sinh ra ngoai co s y té thi nguoi dan ndp ban sao chup van
ban xac nhan cua nguoi lam ching; truong hop khong c6 nguoi 1am chimg thi
ban sao chup gidy cam doan veé vi€e sinh 1a co thyc. Trong truong hop cac glay
t nay 1a gidy to dién tir ky s, ¢6 gia tri phap 1y thi khong phai ndp ban chinh dé
d6i chiéu, luu hd so khi nhan két qua.

- Ban sao chup To khai thay d6i thong tin cu tri (theo mau CTO1), trong
d6 ghi 16 ¥ kién dong ¥ cho ding ky thuong tra cua chu ho, chu s¢ hiu chd &
hop phap hodc ngudi dugce uy quyen, tru truong hop da co y kién déng y bang
van ban thi dinh kém ban sao chup gidy to nay. Ngudi dan khong phai dén co
quan thuong tri ndp lai ban chinh gidy t& ndy cho co quan dang ky thudng tra,
viéc xac nhan dong ¥ duoc thuc hién qua tai khoan VnelD (cta cha ho, chu so
hitu chd & hop phap hodc ngudi duge uy quyén) hodc ky sd dién tir hodc qua
nghiép vu kiém tra, xac minh cta cong an khu vue.

- Ban sao chup glay t0, tai liéu ching minh chd & hop phép.

- Két qua giai quyét cua thi tuc hanh chinh thudc nhém tha tuc hanh
chinh lién thong dién tir 1 thanh phan ho so cua tha tuc khac trong nhom sé
dugc hé théng tu dong chia sé dé hoan thién hd so gui dén co quan c6 tham
quyén giai quyet theo quy dinh.

Cac gidy to trén déd dugc s6 hoa, chia sé tir Co so dit liéu cua nganh y té,
Co so dir liéu quoc gia vé dan cu, Co sé dir liéu ho tich dién tir, Co s& dit lidu
bao hiem xa hoi, Co s dit ligu an sinh xa hoi, Co s¢ dit liéu dat dai, nha &, hé
thong thong tin c6 lién quan thi ngudi dan khong phai sao chup, dinh kém gidy
to nay.

Céc gidy to, gom: Can cudc cong dan, glay to chimg minh noi cu tra khi
da dugc xac thyc voi Co so dir lidu quoc gia vé dan cu, Co s¢ dir liéu ho tich
dién tir thi ngudi dan khong phai xuat trinh hodc ndp cac gidy to nay.

Nguoi dan lya chon nhan két qua ban gidy tai nha qua dich vu buu chinh
cong ich hodc truc tiép tai BO phan Mot cura cua co quan dang ky khai sinh ddi
v6i truong hop cac co quan dang ky khai sinh, thuong tra, cAp thé bao hiém y té
trén cung don vi dia ban mot huyén hodc truc tiép tai BO phan M{t cura cua co
quan giai quyét tha tuc hanh chinh.



Dbi véi truong hop ngudi dan chi lya chon thuc hién lién théng 02 trong
03 nhém thu tuc hanh chinh, Phém mém dich vu cong lién thong s& diéu chinh
ndi dung to khai dién ttr va gidy to phai dinh kém theo ndi dung lién thong ma
nguoi dan da lwa chon dé nguoi dan thuc hién ndp ho so truc tuyén theo quy
dinh.

b) Tiép nhan ho so

- Thong tin tiép nhan hd so va ngay hen tra két qua s& dugc Phan mém
Dich vy cong lién thong gui cho nguoi dan qua Cong Dich vu cong quoc gia
hoac tin nhan SMS hoac thu dién tir.

- Thoi gian giai quyét nhém thi tuc hanh chinh lién thong “Pang ky khai
sinh, dang ky thuong tr, cip thé bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi” khong qua
04 ngay lam viéc ké tir khi cac co quan c6 thim quyén giai quyét nhan day du
hd so theo quy dinh, truong hop phai xac minh thi khong qua 06 ngay lam
viéc. Neu tiép nhan ho so sau 15 gio thi thoi gian duoc tinh bat dau tir ngy 1am
viéc tiép theo. Cu thé:

+ Thoi gian giai quyét dang ky khai sinh trong ngay lam viéc ké tir
khi Hé thong dang ky, quan 1y ho tich dién tir dung chung cua Bo Tu phap nhén
da ho so tir Phan mém dich vu cong lién thong. Truong hop nhan ho so dién tur
sau 15 gio thi thoi gian dugc tinh bat dau vao ngay lam viéc tiép theo.

+ Thot gian giai quyet dang ky thuong tra khong qua 02 ngay lam viéc,
ké tur ngay nhan dugc gidy khai sinh dién tir va thong tin, dir liéu dién tur tur
Phan mém dich vu cong lién thong, trir trudng hop can xac minh theo quy dinh
phap luat vé cu tra thi thoi han giai quyét khong qua 05 ngay lam viéc.

+ Thot gian giai quyet cap thé bao hlem y té cho tré dudi 6 tudi khong
qua 02 ngay lam viéc, ké tir ngay nhéan duoc gidy khai sinh dién tir va thong tin,
dir liéu dién tir tir Phan mém dich vu cong lién thong.

Thoi gian ngudi dan hoan thién hd so khong tinh vao thoi gian giai
quyét ctia cac tha tuc hanh chinh néu trén.

- Truong hop giai_ quyet tré hen thi co quan giai quyet thu tuc hanh
chinh bi tré hen phai xin 15i bang vin ban va hen lai ngdy tra két qua, trong do
néu rd 1y do cham tra két qua va thoi gian hen tra két qua; giri phan mém Dich
vu cong lién thong dé gui cho nguoi dan.

- Viéc dong bo ho so glua cac hé thong dugc thuc hién cham nhat khong
qua 10 phut ngay sau khi giai quyet xong thu tuc. Co quan tiép nhan thong tin,
ho so phai phan hoi trang thai tiép nhan trong thoi gian khong qua 2 gio lam
viéc ké tir khi nhan dugc thong tin dir liéu tir phan mém Dich vu cong lién
thong. Trong truong hop qua thoi gian trén ma chua nhan duoc phan hdi thanh
cong thi Phan mém Dich vu cong lién thong guri canh bao cho dau méi ki thuat
ctia cac bén lién quan dé thyc hién xir Iy ngay trong ngay lam viéc.

2. Giai quyét ho so diang ky khai sinh

Sau khi ho so dang ky khai sinh dién tir d3 duoc tu dong chuyén téi Hé
théng ding ky, quan 1y ho tich dién tir dung chung ctia B6 Tu phép, cong chirc



Tu phap - ho tich thuc hién céc nghiép vu dang ky khai sinh trén Hé thong ding
ky, quan 1y ho tich dién tr dung chung cia B§ Tu phap.

- Truong hop hd so déy da, hop 1¢: Cong chirc Tu phap — hd tich thuc
hién nghiép vu ding ky khai sinh trén Hé thdng dang ky, quan Iy ho tich dién tir
dung chung ctia Bo Tu phap. Thoi gian giai quyét dang ky khai sinh ngay trong
ngay lam viéc, ké tir khi Hé thong dang ky, quan ly ho tich dién tur dung chung
cua Bo Tu phap nhén du hé so tir Phan mém dich vu cong lién thong. Truong
hop nhén hd so dién tr sau 15 gi0 ma chua thé giai quyét dugc ngay trong ngay
lam viéc thi thoi gian dugc tinh bat dau vao ngay lam viéc tiép theo.

Sau khi c6 két qua dang ky khai sinh, Hé thong dang ky, quan ly ho tich
dién tu dung chung cua B Tu phap chuyén ban dién tr Gidy khai sinh cho Phan
mém Dich vu cong lién thong dé hoan thién hd so dién tir cta cac thi tuc hanh
chinh tiép theo va gui két qua cho nguoi dan. Truong hop Hé théng dang ky,
quan 1y ho tich dién tir dung chung cua Bo Tu phap chua cho phép s6 hoa, tao
ban dién tir Gidy khai sinh truc tlep tir hé thong, cong chirc Tu ‘phap - ho tich cap
x4 thuc hién sao y tir van ban gidy sang van ban dién tir va kiém tra, luu vao Hé
thong dang ky, quan 1y ho tich dién tir dung chung cia B6 Tu phép theo quy
dinh tai Nghi dinh sé 30/2020/ND-CP ngay 05/03/2020 ctia Chinh phii vé cong
tac van thu, chuyén cho Phian mém Dich vu cong lién thong dé hoan thién hd so
dién tir ctia cac thu tyc hanh chinh tiép theo va gui két qua cho ngudi dan.

- Truong hop ho so khong day du, hop 18: Co quan giai quyét thu tuc dang
ky khai sinh thyc hién thong bao va néu 13 ly do cho ngudi dan déi VOl cac truong
hop hé so khong dugce tlep nhan va néu o cac glay t& yéu cau can bd sung d6i véi
truong hop hd so yéu cau bo sung gidy to va dong bd voi Phan mém dich vu cong
lién thong dé thong béo cho ngudi dan trong thoi gian khong qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi nhan duoc hd so dién tir trén Hé thong.

- Vigce lién thong dién tur gitra Co 8¢ dir liéu ho tich dién tir va Co so dir
liu quoc gia vé dan cu dé két ndi, chia sé dir liéu phuc vu thao tac nghiép vu,
cap s dinh danh ca nhan, thuc hién trén co s¢ hoan thién, bo sung, nang cap
cac hé théng nghiép vu do Bo Tu phap, B6 Cong an dang thyc hién.

Trong qua trinh thuc hién c6 vudng mac phat sinh lién quan dén cap sb
dinh danh cé& nhan, cong chirc Tu phap — ho tich cap nhat vuong méc trén Hé
théng. Cuc Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat ty x4 hoi c6 trach nhiém kiém
tra, chil tri, phdi hop voi cac co quan lién quan xur Iy va tra két qua xtr 1y trong
thoi gian khong qua 02 ngay lam viéc.

- Vi¢c thuc hién chuyén mon, nghi€p vu ctia cadc cong chirc Tu phap —
ho tich duoc thyc hién theo hudng dan nghiép vu chi tiét cua Bo Tu phap.

3. Giai quyét hd so cap thé bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi

Sau khi ban dién tir Gidy khai sinh dugc cap, Hé thong dang ky, quan ly
ho tich dién tir ding chung cua B¢ Tu phap ty dong chuyén Ban dién tir Gidy
khai sinh sang Phan mém Dich vu cong lién théng dé chuyen hd so dién tir (bao
gdém biéu mau, t& khai ma nguoi dan da ké khai) den Hé théng thong tin nganh
Bao hiém x4 hoi dé thuc hién cip thé bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi.



- Trudng hop hd so ddy du, hop 16: Can bd Bao hiém x4 hoi thuc hién cac
nghiép vu cép thé bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi trén Hé théng thong tin cua
nganh Bao hiém xa hoi. Thoi g1an giai quyét cip thé bao hiém y té cho tré dudi
6 tudi khong qua 02 ngay lam viéc, ké tur ngay nhan dugc ban di¢n tur gidy khai
sinh va thong tin, dir liéu dién tir tir Phan mém dich vu cong lién thong.

- Truong hop ho so khong day du, hop 1é: Co quan Bao hiém xa hoi thuce
hién thong bao va néu 15 ly do dm Vo1 cac truong hop ho so khong dugc tlep nhan
va néu Id cac glay td yéu cau can bo sung ddi voi trudng hop hod so yéu cau bd
sung gidy to, dong bd v6i Phan mém dich vu cong lién théng dé thong bao cho
ngudi dan trong thoi gian khong qua 01 ngay lam viée ké tir khi nhan duoc hd so
dién tir trén HE théng.

- Truong hop xéc dinh hd so khong hop 1¢ do 18i ctia co quan c6 tham quyén
giai quyét thil tuc hanh chinh trudc d6 (dinh nham ban dién tir gidy khai sinh,...),
thi co quan c¢6 tham quyén giai quyét thi tuc hanh chinh thyc hién thong bao va
néu r6 ly do cho co quan do thong qua Phan mém dich vu cong lién thong; thuc
hién dong bd véi Cong Dich vu cong qudc gia. Co quan c6 tham quyén dé xay ra
tinh trang 16i phai thuc hién khic phuc trong thoi gian khong qua mot (01) ngay
1am viéc ké tir khi nhan dugc yéu cau.

- Viéc thuc hién chuyén mon, nghi¢p vu cua cac can by Bao hiém xa
hoi dugc thuc hién theo hudng dan nghiép vu chi tiét ctia Bao hiém x3 hoi Viét
Nam.

4. Giai quyét hd so diing ky thwong tri

Sau khi ban dién tir Gidy khai sinh dugc cap, Hé thong dang ky, quan ly
ho tich dién tir dung chung cua B¢ Tu phap tu dong chuyén Ban dién tir Gidy
khai sinh sang Phan mém Dich vu cong lién thong dé chuyen hé so dién tir (bao
gom biéu mau, to khai ma nguoi dan da ké khai) dén Hé thong thong tin quan 1y
cu tra dé thuc hién ding ky thuong tra.

- Truong hop hd so day du, hop 18: Can bd cong an thyc hién cac nghiép
vu dang ky thuong tra trén He théng thong tin quan 1y cu tri cia nganh cong
an. Thoi gian giai quyét dang ky thuong tra khong qua 02 ngay lam viée ké tir ngay
nhan dugc ban dién tu gidy khai sinh va thong tin, dir liéu dién tu tur Phan mém
dich vy cong lién thong d6i voi truong hop: (1) con vé voi cha, me va cha, me la
cht ho va ddng thoi 1a chi sé hitu chd & hop phap, (2) con vé véi cha, me, cha me
khong phai 14 cha so hitu hop phap; ddi véi cac truong hop khac yéu cau phai xac
minh theo quy dinh ctia Luat Cu tr(i thi thoi han giai quyét khong qua 05 ngay lam
viéc ké tir ngay tiép nhan.

- Truong hop hd so khong day du, hop 18: Co quan Cong an thuc hién
thong bao va néu 18 ly do cho nguoi dan (101 Vo1 cac truong hop hé so khong dugce
tlep nhan va néu 19 cac glay td yéu cau can bo sung dbi voi truong hop ho so yéu
cau bo sung gidy to va dong bd véi Phan mém dich vu cong lién thong dé thong
bdo cho nguoi déan trong thoi gian khong qua 01 ngay lam vige ké tir khi nhan duoc
ho so dién tir trén Hé thong.

- Trudng hop xéac dinh hd so khong hop 1¢ do 16i ctia co quan c¢6 thim quyén
giai quyét thtl tuc hanh chinh trudc d6 (dinh nhim ban dién tir gidy khai sinh,...),



thi co quan c6 tham quyén giai quyét thu tuc hanh chinh thyc hién thong bao va
néu r0 ly do cho co quan d6 thong qua Phan mém dich vu cong lién thong; thyuc
hién dong bd véi Cong Dich vu cong qudc gia. Co quan ¢ tham quyén dé xay ra
tinh trang 16i phai thuc hién khic phuc trong thoi gian khong qua mot (01) ngay
1am viéc ké tir khi nhan dugc yéu cau.

- Vi¢c thuc hién chuyén mon, nghi€p vu cua cac can by cong an duogc
thuc hién theo huéng dan nghiép vu chi tiét cuia Bo Cong an.

5. Tra két qua

a) Tra két qua dién tw

Bén dién tu Glay khai sinh, Thong bao két qua giai quyét ding ky thuong
tri va Thé bao hiém y t& duoc tu dong gui dén nguoi thuc hién thu tuc hanh
chinh tai kho quan Iy dir liéu dién ttr cua t6 chuc, c4 nhan trén Cong dich vu
cong qudc gia.

b) Tra két qua ban gidy

- Két qua giai quyét ban gidy cta Glay khai sinh, Thong bao két qua giai
quyet dang ky thuong tri va Thé bao hiém y té (néu c0) duoc cac co quan giai
quyét thu tuc hanh chinh chuyén dén Bo phan Mot cura cap xa (linh vue Tu phap
- ho tich) dé tra cho nguoi dan theo yéu cau cia ngudi dan khi ding ky trén phan
mém dich vu cong lién thong, trir trudng hop noi ding ky khai sinh, thudng tra
va cap thé bao hiém y té khéng cling trén dia ban mot huyén thi dugc tra tai Bo
phan mot ctra cua cac co quan giai quyet thl tuc hanh chinh. Cham nhat trong
thoi gian khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi co két qua giai quyet cO quan
giai quyét thi tuc hanh chinh phai chuyén dén B phan Mot cira cap xi dé tra
cho nguoi dan.

+ Can clr vao vi€e tra ctru thong tin h6 so trén Hé thong thong tin gidi
quyét thu tuc hanh chinh cap tinh, can by Bo phan Mot cura cap xa tra két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh ban gidy va ban sao, trich luc (néu c6) cho ngudi
dan theo quy dinh.

+ Pbi v6i Gidy khai sinh: Khi nhan Gidy khai sinh, ngudi co yéu cau
dang ky khai sinh kiém tra thong tin trén Gidy khai sinh, trong S6 dang ky khai
sinh va ky tén vao SO dang ky khai sinh.

+ Dbi voi thanh phan hd so yéu cau ndp ban chinh ma chua duoc két nbi,
chia sé dir liéu, gidy to s6 hoa ¢ gia tri phap 1y thi ngudi dan nop lai cho can b
B6 phan Mét ctra khi nhan két qua.

- Trudng hop ngudi dan c6 nhu cau nhan riéng 1¢ timg két qua giai quyét
ban gidy (néu co) theo tién do giai quyét thi duoc tra tai B phan mot cira cia
cac co quan giai quyét thu tuc hanh chinh hodc qua dich vu buu chinh cong ich.

- Truong hop ngudi dan c6 nhu cau nhan két qua qua dich vu buu chinh
cong ich, co quan cap két qua giai quyét thi tuc hanh chinh c6 trach nhlem tra
két qua cho nguoi dan theo quy dinh phap lut vé tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh cdng ich.

¢) Theo déi, don doc viée tra két qua giai quyét cho nguoi dan

Trén co sé viéc déng b, chia sé két qua, tinh hinh xu ly hd so tir cac Hé
théng thong tin ctia bd, nganh véi Phan mém Dich vu cong lién thong, Phan



mém Dich vu cong lién thong s& dong bo, chia sé két qua, tinh hinh xir Iy hd so
v6i Cong Dich vu cong qudc gia va Hé thdng thong tin giai quyét thil tuc hanh
chinh cép tinh.

- Trudng hop noi dang ky khai sinh, thuong tri va cap thé bao hiém y té
trén cung dia ban mot huyén: Hang ngay, can bd Bo phan Mot cira cip x3 noi
tiép nhan ho so dang ky khai sinh cia nhém thii tuc hanh chinh lién thong thyc
hién tra ctru két qua, tinh hinh xir 1y hd so ctia ngudi dan trén dia ban thong qua
Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cdp tinh dé theo ddi, don
dbc cac co quan lién quan va tra két qua gidy cho ngudi dan theo quy dinh.

- Truong hop noi dang ky khai sinh, thu’(‘mg tra va cap thé bao hiém vy té
khong cung trén dia ban mot huyén: Hang ngay, can bo Bo phén Mot cura cua co
quan giai quyét tht tuc hanh chinh c6 trach nhiém tra ctru két qua, tinh hinh xur
1y h6 so ciia nguoi dan thong qua HE thong thong tin giai quyét thii tuc hanh
chinh dé theo ddi, dén ddc thuc hién theo quy dinh.

d) Trong qua trinh giai quyét tha tuc hanh chinh, can b tiép nhan, xt 1y
ho so phat hi¢n ndi dung thong tin khai bao khong ding su that hoac stra chira,
lam sai 1éch noi dung cac loai gidy to thi dimg xtr Iy ho so hodc huy bo két qua
giai quyét va xir 1y vi pham theo quy dinh cta phép luat, dong thoi théng bao
cho céc co quan c6 lién quan dé xur 1y theo quy dinh.

Truong hop vi Iy do k¥ thuat ma khong két ndi, chia sé duoc dit liéu tai
thoi diém dang ky thi cic co quan quan 1y co s& dit liéu c6 trach nhiém phdi
hop, xir 1y trong thoi han 02 ngay 1am viéc. Néu qua thoi han néu trén ma khoéng
xt Iy duogc thi can bo, cong chic tai budc dang bi 16i ki thuit thuc hién thiét
1ap, luan chuyén héd so gidy cho co quan c6 tham quyén giai quyét qua dich vu
buu chinh cong ich dé giai quyét theo quy dinh phap luat.

(C6 so do chi tiét kém theo)

B. NHOM THU TUC HANH CHINH LIEN THONG: PANG KY
KHAI TU, XOA PANG KY THUONG TRU, TRQ CAP MAI TANG, HO
TRQ CHI PHi MAI TANG

I. PHAM VI THUC HIEN

Viéc dang ky khai tir, xoa ding ky thudng trd, trg cap mai tang, hd trg chi
phi mai tdng dugc thyc hi¢n doi véi cac truong hop sau:

- Viéc dang ky khai tir thudc thadm quyén giai quyét cia UBND cép x4.

- Viéc xo04 dang ky thudng tra: Thuc hién d6i v6i truong hop ngudi chét
c6 dang ky thuong tra va khong 1a chu ho.

- Viéc trg cép mai tang:(1) Thyc hién déi v6i nguoi chét thude déi tuong
do co quan Bao hiém x& hoi giai quyét bao gom: Ngu’m dang huong luong huu,
trg cap BHXH hang thang; Nguoi dang bao luu thoi gian dong bao hiém x4 hoi
ma da co thoi gian dong BHXH bat budc tir du 12 thang trd 1én hodc cé tong
thoi gian dong bao hiém xa hoi bat budc va tu nguyén tir dit 60 thang trd 1én;
Nguoi tham gia bao hiém x3 hoi tu nguyén c6 thoi gian dong bao hiém xa hoi
bét budc tir du 12 thang trd 1én hodc c6 tong thoi gian dong bao hiém x4 hoi bat
budc va tu nguyén tir dit 60 thang trd 1én; Ngudi dang chd du diu kién vé tudi



doi dé hudng ché d6 huu tri, tro cip hang thang. (2) Thuc hién dbi v6i ngudi co
cong véi cach mang theo quy dinh tai Phap 1énh Uu dai nguoi ¢6 cong vaGi cach
mang

- Viéc hd trg chi phi mai tang: Thyc hién ddi véi nguoi chét thude doi
tuong do nganh Lao dong-Thuong binh va Xa hoi quan ly; nguoi tu du 80 tudi
tré 1én dang huong tro cip tudt bao hiém x4 hoi, tro cAp hang thang khéc

Tuy’ diéu kién cu thé, nguoi dan co thé Iya chon chi thuc hién lién thong
dién tir d61 vo1 02 nhém thu tuc hanh chinh: Pang ky khai tir, x6a dang ky
thuong tra.

II. QUY TRINH LIEN THONG DIEN TU

1. Nop va tiép nhan ho so dién tir

a) Nop ho so

Nguoi dan ding nhap tai khoan trén Coéng Dich vu cong quoc
gia (dichvucong.gov.vn); lya chon dich vu thong qua chirc nang “Tim kiém”
dich vu cong lién thong dang ky khai tir hoac bam chon muc “Dich vu cong lién
thong khai sinh, khai tu” tai giao dién trang chu trén Cong Dich vu cong quc
gia; va thue hién nop hd so true tuyén.

Cong Dich vu coéng quéc gia diéu hudng tdi Phan mém Dich vu cong lién
thong, tai day, nguoil dan hoan thanh to khai dién tir va dinh kém cac giay to
theo quy dinh cua céac thu tuc hanh chinh. HO so thue hién lién thong dién tir
gom:

- To khai dién tir (Mau s6 02 kém theo).

Cac thong tin trong to khai dién ttr d3 c6 trong Co s& dir liéu qudc gia vé
dan cu, Co s& dir liéu ho tich dién tir, Co s& dir liéu Bao hiém x3 hoi, Co so dir
liéu Lao dong-Thuong binh va Xa hoi, h¢ théng thong tin ¢6 lién quan dugc
Phan mém Dich vu cong lién thong dién ty dong.

Biéu mau dién tir cua tung thu tuc sé duoc Phan mém Dich vu cong lién
thong phan tach dé chuyén cho cac co quan c6 tham quyén giai quyét theo dung
quy dinh.

- Gidy bao tir hodc glay t& thay thé Gidy bao tir do co quan c6 thim quyén
cap dugc chia s¢ tu dong (glay bao tir dugc chia s¢ tir Co so dir liéu cua nganh y
té qua ha tang cia Bao hiém x3 hoi) véi Phan mem Dich vu cong lién thong.
Truong hop chua co glay bao tir dién tir hodc glay to thay thé dién tir thi dinh
kém ban sao chup gidy to ndy va ndp ban chinh dé déi chiéu, Iuu hd so khi nhan
két qua.

- Giy to chimg minh thudc truong hop hd trg chi phi mai tang cho dbi
tuong bao trg xa hoi: Ban sao chup quyét dinh hodc danh sach théi hudng tro
cap bao hiém x4 hoi, trg cdp khac cua co quan c¢6 tham quyén d6i voi trudng
hop nguoi tir di 80 tudi dang hudng tro cap tuat bao hiém x4 hoi hang thang, tro
cap hang thang khac.

Trudng hop cac gidy to trén di duoc sb hoa, chia sé tir Co sé dit liéu Bao
hiém x3 hoi, Co s¢ dir liéu Lao dong- Thuong binh va X hoi, Co so dit liéu
qué)c gia vé dan cu, Co s& dit liéu ho tich dién ti, hé théng thong tin co6 lién
quan thi nguoi dan khong phai sao chup, dinh kém gidy to nay.



- Két qua giai quyét cua thu tuc hanh chinh thudc nhém tha tuc hanh
chinh lién thong ndy 14 thanh phan ho so cua thu tuc khac trong nhém s& dugc
hé théng tu dong chia sé dé hoan thién hd so giri dén co quan c6 tham quyén
giai quyét theo quy dinh.

Céc gidy to, gom: Can cudc cong dan, glay to ching minh noi cu tra khi
da dugc xac thyc voi Co so dir ligu quoc gia vé dan cu, Co s¢ dir liéu ho tich
dién tir thi nguoi dan khong phai xuat trinh hodc ndp cac gidy to ndy.

Ngudi dan Iya chon nhan két qua ban glay tai nha qua dich vu buu chinh
cong ich hoic truc tiép tai B6 phan Mot ctra ctia co quan ding ky khai tir d6i voi
truong hop cic co quan ding ky khai tir, x6a ding ky thuong tra, tro cap mai
tang trén cung don vi dia ban mdt huyén hodc truc tiép tai B phan Mot ctra cua
co quan giai quyét th tuc hanh chinh.

Déi véi trudng hop nguoi dan chi lya chon thyc hién lién théng 02 thu tuc
hanh chinh (Pang ky khai tir, x6a dang ky thuong tra), Phan mém dich vy cong
lién thong sé& diéu chinh noi dung to khai dién tir va gidy to phai dinh kém theo
nodi dung lién thong ma nguoi dan da lya chon dé nguoi dan thuc hién ndp ho so
truc tuyén theo quy dinh.

b) Tiép nhan ho so

- Théng tin tiép nhan hd so va ngay hen tra két qua sé& duoc Phan mém
Dich vu cong lién thong giri cho ngudi dan qua Cong Dich vu cong qubc gia
hodc tin nhan SMS hodc thu dién tur.

- Tong thoi gian giai quyét nhom thu tuc hanh chinh lién thong “Dang ky
khai tir, x6a dang ky thudng tra, tro cdp mai tang, hd trg chi phi mai tang” trong
thoi gian: (1) khong qua 18 ngay lam viée dbi vé6i truong hop giai quyet trg cap
mai tang dbi V61 nguoi co cong; (2) khong qua 8 ngay lam viée d6i voi truong
hop giai quyét ho trg chi phi mai tang; (3) khong qua 11 ngay lam viéc do6i vOi
truong hop tro cip mai tang do co quan Bao hiém x3 hoi giai quyét. Neu tiép
nhan hd so sau 15 gio thi thoi gian duoc tinh bat dau tir ngdy 1am viée tiép theo.
Cu thé nhu sau:

+ Thoi gian giai quyét dang ky khai tir trong ngay lam viéc ké tir khi Hé
thong dang ky, quan 1y ho tich dién tir ding chung ctia Bo Tu phap nhan da hd
so tir Phan mém Dich vu cong lién théng. Truong hop can xac minh thi thoi han
giai quyét khong qua 03 ngay lam viéc.

+ Thoi gian giai quyét x6a dang ky thuong trii khong qua 02 ngiy lam
viée, ké tir ‘ngay nhan dugc Trich luc khai tir dién tr va thong tin, dir li¢u dién tu
tir Phan mém Dich vu cong lién thong.

+ Thot glan giai quyet tro cap mai tang d6i vai nguoi co cong khong qua
17 ngay lam viéc; tro cap mai tang do co quan Bao hiém xa hoi giai quyet khong
qua 10 ngay lam viéc; hd tro chi phi mai tang khong qua 07 ngay 1am viéc, ké tir
ngay nhan dugc Trich luc khai tr dién tir va thong tin, dir liéu dién tu tur Phan
mém Dich vu cong lién thong.

Thoi gian ngudi dan hoan thién hd so khong tinh vao thoi gian giai
quyét cta cac tha tuc hanh chinh néu trén.



- Truong hop giai quyét tré hen thi co quan giai quyét tré hen phai xin 15
bang van ban va hen lai ngay tra két qua, _trong d6 néu 1o ly do chém tra két qua
va thoi gian hen tra két qua; giri phdn mém Dich vu cong lién thong dé giri cho
nguoi dan.

- Viéc dong bo hd so giua cac hé thong duoc thuc hién cham nhat khong
qua 10 phuat ngay sau khi giai quyet xong thu tuc. Co quan tiép nhan thong tin,
hd so phai phan hoi trang thai tiép nhan trong thoi gian khong qua 2 gio lam
viéc ké tir khi nhan dugc théng tin dit liéu tir phdn mém Dich vu cong lién
thong. Trong truong hop qua thoi gian trén ma chua nhan duoc phan hdi thanh
cong thi Phan mém Dich vu cong lién théng guri canh béo cho dau méi ki thuat
ctia cac bén lién quan dé thue hién xtr Iy ngay trong ngay lam viéc.

2. Giai quyét ho so ding Ky khai tir

Sau khi ho so dién tir da dugc tu dong chuyén t6i Hé thong ding ky, quan
1y hd tich dién tr dung chung cua Bo Tu phép, cong chirc Tu phap - ho tich thuc
hién cac nghiép vu ding ky khai tir trén Hé thong dang ky, quan 1y ho tich dién
tir dung chung cua B Tu phap.

- Trudng hop hd so diy du, hop 18: Cong chic Tu phap — ho tich thuc
hién cac nghiép vu dang ky khai tir trén Hé théng dang ky, quan 1y ho tich dién
tir dung chung ctia Bo Tu phap. Thoi gian giai quyét dang ky khai tir ngay trong
ngay lam viéc ké tir khi Hé thong dang ky, quan 1y ho tich dién tir ding chung
cua BO Tu phap nhan dugc ho so tir Phan mém Dich vu cong lién thong, truong
hop nhéan ho so sau 15 gid ma chua thé giai quyét dugc ngay trong ngay lam
viéc thi thoi gian dugce tinh bat dau tir ngay 1am viéc tiép theo. Truong hop can
xéac minh thi thoi han giai quyét khong qua 03 ngay lam viéc.

Sau khi co két qua dang ky khai tr, Hé thong ding ky, quan 1y ho tich
dién tr dung chung cua B Tu phap chuyén ban dién tr Trich luc khai tir cho
Phan mém Dich vu cong lién thong dé hoan thién hd so dién tir cta cac thu tuc
hanh chinh tiép theo va giri két qua cho nguoi dan. Trudong hop Hé théng dang
ky, quan Iy ho tich dién tir dung chung cua B¢ Tu phap chua cho phép sO hoa,
tao ban dién tu Trich lyc khai tir truc tlep tir hé théng, cong chirc Tu ‘phap - ho
tich cAp xa thuc hién sao y tir vin ban gidy sang van ban dién tir va kiém tra, luu
vao Hé théng dang ky, quan 1y ho tich dién tir ding chung ctia B6 Tu phap theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05/03/2020 cua Chinh phu vé
cong tac van thu, chuyén cho Phan mém Dich vu cong lién thong dé hoan thién
ho so dién tir ctia cac thu tuc hanh chinh tiép theo va giri két qua cho ngudi dan.

- Truong hop ho so khong day du, hop 18: Co quan giai quyét thu tuc dang
ky khai ttr thuc hién thong bao va néu 15 ly do cho ngudi dan déi VOl cac truong
hop ho so khong dugce tlep nhan va néu o cac glay to yéu cau can bd sung ddi voi
truong hop ho so yéu cau bd sung gidy to va dong bo voi Phan mém dich vu cong
lién thong dé thong bao cho ngudi dan trong thoi gian khong qua 01 ngay 1am viée
ké tir khi nhan duoc hd so dién tir trén Hé thdng.

- Viéc lién thong dién tir gitra Co sé dit 1iéu ho tich di¢én tir va Co so dix
liéu quéc gia vé dan cu dé két ndi, chia sé dir lidu phuc vu thao tac nghiép vu
thuc hién trén co s& hoan thién, bd sung, nang cép cac hé théng nghiép vu do Bo
Tu phap, B6 Cong an dang thuc hién.



- Viéc thyc hién chuyén mon, nghi€p vu cua cac cong chuc Tu phap —
ho tich dugc thuc hién theo hudng dan nghiép vu chi tiét ctia Bo Tu phap.

3. Giai quyét ho so xéa ding ky thwong tri

Sau khi ban dién tir Trich lyc khai tir duoc cap, Hé théng ding ky, quan ly
ho tich dién tor dung chung cia B§ Tu phap tu dong chuyén Ban dién tir Trich
luc khai tir sang Phan mém Dich vu cong lién thong dé chuyén hd so dién tir
(bao gédm biéu mau, to khai ma ngudi dan da ké khai) dén Hé thong thong tin
quan 1y cu tri dé thue hién x6a ding ky thuong tra.

- Trudng hop hd so day du, hop 18: Can b cong an thyc hién cac nghiép
vu x6a ding ky thuong tra trén Hé thong thong tin quan 1y cu trd cua nganh
cong an. Thoi gian giai quyét x6a ding ky thudng tra khong qua 02 ngdy lam
viéc, ké tir ngay nhan duogc Trich luc khai tir dién tr va thong tin, dir li¢u dién tu
tir Phan mém Dich vu cong lién thong.

- Truong hop hd so khong day du, hop 18: Co quan Cong an thyc hién
thong bao va néu 16 ly do cho nguoi dan 601 v0i cac truong hop hé so khong dugc
tlep nhén va néu 6 cac glay td yéu cau can bo sung dbi voi truong hop hd so yéu
cau bo sung gidy to va déng bo véi Phan mém dich vu cong lién thong dé thong
bao cho nguoi dan trong thoi gian khong qua 01 ngay 1am viée ké tir khi nhan duoc
hd so dién tir trén Hé théng.

- Truong hop xéc dinh hd so khong hop 1¢ do 18i ctia co quan c6 thim quyén
gidi quyét tha tuc hanh chinh truéc d6 (dinh nham ban dién tir Trich luc khai
tir,...), thi co quan c6 tham quyén giai quyét thu tuc hanh chinh thuc hién thong
bdo va néu rd ly do cho co quan d6 thong qua Phan mém dich vu cong lién thong;
thuc hién dong bo voi Cong Dich vu cong qudc gia. Co quan c6 tham quyén dé xay
ra tinh trang 18i phai thuc hién khic phuc trong thoi gian khong qua 01 ngay lam
viée, ké tir khi nhan duoc yéu cau.

- Viéc thuc hién chuyén mon, nghi¢p vu cua cac can by cong an duogc
thuc hién theo hudng dan nghiép vu chi tiét cua BO Cong an.

4. Giai quyét hd so tro’ cAp mai tang, hd tro chi phi mai ting

Sau khi ban dién tir Trich luc khai tir dwoc cip, Hé théng dang ky, quéan Iy
ho tich di¢n tor dung chung ctia BO Tu phap tu dong chuyén Ban dién tir Trich
luc khai tir sang Phan mém Dich vu cong lién thong dé chuyén hd so dién tir
(bao gém biéu mau, to khai ma nguoi dan di ké khai) dén Hé thong thong tin
cua nganh Bao hiém xa hoi hodc nganh Lao dong- Thuong binh va Xa hoi dé
thuc hién trg cép mai tang, hd tro chi phi mai tang.

- Truong hop ho so day da, hop 1é:

+ Truong hop ddi tuong 1a nguoi tir du 80 tudi tré 1én dang huong trg cap
tuat hang thang, H¢ thong lién thong chuyén ho so ctia dbi tugng dén hé thong cta
nganh Bao hiém xi hoi. Sau 02 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc hé so, co
quan Bao hiém xa hoi chuyén quyet dinh thoi huong tro cap tuat hang thang vé
Phan mém dich vu cong lién thong dé chuyen sang nganh Lao dong - Thuong binh
va X3 hoi thyc hién nghia vu chi tra ho tro chi phi mai tang.

+ Can bd Béo hiém xa hoi hodc can bo Lao dong-Thuong binh va Xa hoi
thuc hién cac nghiép vu tro cép mai tang, hd tro chi phi mai tdng trén H¢ théng



thong tin ctia nganh Bao hiém x4 hoi hodc Hé théng thong tin nganh Lao dong-
Thuong binh va Xa hoi.

+ Thoi gian giai quyét: Thoi gian giai quyét huong hd trg chi phi mai tang
d6i véi d6i tuong bao tro xa hoi (cua nganh Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)
khong quéa 07 ngay lam viéc; huong tro cap mai tang (cua co quan Lao dong —
Thuong binh va xi hoi) khong qua 17 ngay lam viéc; hudng tro cdp mai ting
(ciia co quan Bao hiém x4 hoi) khong qua 10 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan
duoc hod so dién tir tir Phan mém Dich vu cong lién thong.

- Truong hop hd so khong day di, hop 1&: Co quan Bao hiém xa hoi hodc
Lao dong — Thuong binh va Xa héi thuc hién thong bao va néu rd ly do cho nguoi
dan d01 voi cac truong hop hé so khong dugc tlep nhan va néu rd cac g1ay to yéu
cau can bd sung ddi voi trudng hop hd so yéu cau bd sung gidy to va déng bo voi
Phan mém dich vu cong lién thong dé thong bao cho nguoi dan trong thot
gian khong qua 01 ngay 1am viéc ké tir khi nhan dugc hd so dién tir trén He thong

- Truong hop xac dinh hé so khéng hop 1€ do 13 cia co quan c6 tham quyén
giai quyét thu tyc hanh chinh trudc d6 (dinh nham ban dién tir Trich luc khai
tir,...), thi co quan c6 tham quyén giai quyét tha tuc hanh chinh thuc hién thong
bao va néu rd 1y do cho co quan d6 thong qua Phan mém dich vu cong lién thong;
thuc hién déng bo voi Cong Dich vu cong qudc gia. Co quan c6 tham quyén dé xay
ra tinh trang 161 phai thuc hién khic phuc trong khong qua 01 ngay lam viéc, ké tir
khi nhan dugc yéu cau.

- Viéc thuc hién chuyén mén, nghiép vu cta cac can by Bao hiém x3
hoi, Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dugc thyc hién theo hudng dan nghiép
vu chi tiét ctia Bao hiém X4 hoi Viét Nam va Bo Lao dong - Thuong binh va
X2 hoi.

5. Tra két qua

a) Tra két qua dién tir

Trich luc khai tir, Thong bao két qua giai quyet x0a dang ky thuong trg,
tro cap mai tang va Quyét dinh vé viéc hudng tro cAp mai tang ban dién tr duoc
guri dén nguoi thyc hién tha tuc hanh chinh tai kho quan ly dir liu dién tu cua to
chtrc, c4 nhan trén Cong dich vu cong quéc gia.

b) Tra két qua ban gidy

- Ket qua giai quyét ban gidy cua Trich luc khai tir, Thong bao ket qua
giai quyét x6a dang ky thuong tra, trg cip mai tang va Quyét dinh vé viéc
huong tro cap mai tang (néu co) duge tra cho ngu:(‘)’i dan, cu thé nhu sau:

+ Trich lyc khai tir, Thong bao két qua giai quyét x0a dang ky thuong trd
cua cung co quan co tham quyén giai quyét trén dja ban cap huyén duoc chuyén
B6 phan Mot ctra cap xa (linh vye Tu phap - ho tich) dé tra cho ngu’m dan. Co
quan ¢ tham quyén giai quyet thi tuc hanh chinh chuyén két qua giai quyét ban
gidy cho B$ phan Mot cira cap xa@ cham nhat 01 ngay lam viéc ké tir ngdy phat
hanh két qua giai quyét thi tuc hanh chinh.

Can ctr vao viéc tra ctru thong tin hd so trén Hé thong thong tin giai quyét
tht tuc hanh chinh cép tinh, can bd BO phan Mot ctra cip xa tra két qua giai



quyét thu tuc hanh chinh ban gidy va ban sao, trich luc (néu c6) cho ngudi dan
theo quy dinh.

Pbi voi Trich lyc khai tir: Khi nhan Trich luc ding ky khai tir, nguoi c6
yéu cau dang ky khai tir kiém tra thong tin trén Trich luc ding ky khai ti, trong
S6 dang ky khai tir va ky tén vao S6 dang ky khai tir.

Pbi voi thanh phan hd so yéu cau ndp ban chinh ma chua duogc két ndi,
chia sé dir liéu, gidy to s6 hoa co gia tri phap 1y thi ngudi dan nop lai cho can b
B6 phan Mét ctra khi nhan két qua.

+ Thong bdo trg cip mai tang va Quyét dinh vé& viéc hudng trg cAp mai
tang duoc tra cho ngudi dan tai B phan Mot ctra co quan giai quyét thi tuc
hanh chinh.

- Truong hop ngudi dan c6 nhu cdu nhan riéng 1é timg két qua giai quyét
ban gidy (néu c6) theo tién do giai quyét thi dugc tra tai B6 phan mot cira cta co
quan giai quyét thu tuc hanh chinh hoic qua dich vu buu chinh cong ich.

- Truong hop ngudi dan ¢6 nhu cau nhan két qua qua dich vu buu chinh
cong ich, co quan cap két qua giai quyét thu tuc hanh chinh c6 trach nhiém tra
két qua cho nguoi dan theo quy dinh phap luat vé tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

¢) Theo déi, don doc viéce tra két qua giai quyét cho nguoi dan

Trén co so viéc dong bo, chia sé két qua, tinh hinh xtr 1y hd so tir Hé
théng thong tin cta b, nganh voi Phan mém Dich vu cong lién thong, Phan
mém Dich vu cong lién thong s& dong bo, chia sé két qua, tinh hinh xu ly ho so
voi Cong Dich vu cong qudc gia va Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh cap tinh.

- Truong hop noi dang ky khai tir, x6a dang ky thuong tri va tro cip mai
tang, hd tro chi phi mai tang trén cung dia ban mot huyén: Hang ngay, can bo
Bo phan Mot cira cip x4 noi tiép nhan hd so dang ky khai tir ciia nhom thu tuc
hanh chinh lién thdng thuc hién tra ctru két qua, tinh hinh xt Iy hd so clia nguoi
dan trén dia ban thong qua Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cép
tinh dé theo ddi, don ddc cac co quan lién quan va tra két qua gidy cho ngudi
dan theo quy dinh.

- Truong hop noi dang ky khai tir, x6a ding ky thuong trii va tro cdp mai
tang, ho tro chi phi mai tang khong cung trén dia ban mot huyén: Hang ngay,
can by Bo phan Mot cura cia co quan giai quyét thu tuc hanh chinh c6 trach
nhiém tra ciru két qua, tinh hinh xtr 1y ho so ctia nguoi dan thong qua Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh dé theo ddi, don déc thuc hién theo quy
dinh.

d) Trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh, can b tiép nhan, xir ly
phat hi¢n ndi dung thong tin khai bado khong dung su that hoac sura chira, 1am sai
léch noi dung cac loai gidy to thi dimg xtr 1y hd so hodc huy bo két qua giai
quyét va xtr Iy vi pham theo quy dinh ctia phéap luét, dong thoi thong bao cho cac
co quan c6 lién quan dé xur 1y theo quy dinh.

Truong hop vi Iy do k¥ thuat ma khong két ndi, chia sé duoc dit liéu tai
thoi diém dang ky thi cic co quan quan 1y co s¢ dit liéu c6 trach nhiém phdi
hop, xir 1y trong thoi han 02 ngdy 1am viéc. Néu qua thoi han néu trén ma khong



xu ly dugc thi can bg, cong chirc tai budc dang bi 101 ky thuat thuc hién thiét
1ap, luan chuyén hd so glay cho co quan co6 thAm quyén giai quyét qua dich vu
buu chinh cong ich dé giai quyét theo quy dinh phap luat.

(C6 so dé chi tiét kém theo)

] ) Mau s6 01
CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

TO KHAI PIEN TU
Lién thong dang ky khai sinh, ding ky thuwong tri va cap thé bao
hiém y té cho tré dudi 6 tuoi

KINN @12 (1)eeiiiiiieeee ettt e e et nnree e
Ho, chir dém, tén nguwoi yéu CAL ..o
GIAY 10 tUY thAN: (2) et s e n e n s
NOT CU T (3) coeiieeeiiee ettt e et e e e e e e e e e e s e e e e s b e e s nnrnee e
Quan h¢ va1 nguoi duoc khai sinh: ...
SO dién thoai: ...ovveveeeeeeeeeean ;Piachiemail: .....................

Pé nghi co quan ding ky khai sinh cho ngudi dwoéi day:

Ho, chit d€my, tEN:..........c.ooiiiiiiiii e e
Ngay, thang, nam sinh: ..........c....ccccvveeennen.. ghi bang chit:.......ccoveeveeeeennen.

..............

(@0 T= 30 [T T USRS
Ho, chir dém, tén ngwéime: ..................... S6 CCCD (B):..uvvveeeenee.
Nam sinh (5): .ooooveiviienenn, Dan toc: ....cceeevvennenne. Quédc tich: ...............
NOT CU T (3) coiieeeiee ettt e et ee e et e e e e s e e e e e s br e e bbe e e e snbneeean

Ho, chir dém, tén nguoicha: .................. S5 CCCD (6) :............
Nam sinh (5): coeveeieeeen, Dan t0c: .o Quéc tich:

Ao IS i (U () LA SPTTRPR
Thong tin dang ky thuong tru:
Ho tén cta chu ho..................... S6 PDCN/CMND/CCCD (6):...cevvvverene.



Quan hé Vo1 chu
T SR USRUSPSRRRI Noi dé nghj ding ky
IO tI: . e
Noi ding ky kham, chita bénh ban diu (7)

Hinh thirc nhian thé BHYT

Chi nhan ban dién tr qua cong dich vu céng Qudc gia[1] :

Ban gidy.

Lua chon cach thirc nhan:

[2]€ Truc tiép tai co quan BHXH (hién thi dja chi/sd dién thoai cia co
quan BHXH dé ngudi dan dén nhan két qua)

€ Qua dich vu buu chinh; Dia chi nhan[3]: ...

To61 cam doan nd1 dung dé nghi trén day la dang su that, dugc su thoa
thuan nhat tri cta cac bén lién quan theo quy dinh phép lut.

TOi chiu hoan toan trach nhiém trudc phap luat vé nodi dung cam doan cua
minh.

Ngudi yéu ciu
(Ghi 16 ho, chit dém, tén va ky s6 néu co)

Ghi chu:

(1) Lua chon tén cac co quan c6 tham quyén giai quyét tha tuc hanh chinh
trong quy trinh lién thong.

(2) Nhép 6 thong tin vé gidy to tuy than cua nguoi di dang ky (ghi s6 cin
cudc cong dan, ngay cap, co quan cap; truong hop khong ¢6 can cude cong dan
thi ghi rd sd chimg minh nhan dan hoic ho chleu ngdy cap, co quan cap). Cac
thong tin nay duoc ldy tir Co so dit liéu qudc gia vé dan cu.

(3) Cong dan lya chon noi thuong tri hoac noi tam tru, dir liéu thuong tra
hoac tam trt theo can cudc cong dan s€ duogc dién tu dong tir Co s& dir licu quéc
gia vé dan cu.

(4) Dt li€u noi sinh s€ duogc dién ty dong theo dir licu giéy chig sinh tu
co quan quan 1y y té, hodc tir Co s dir liéu cua Bao hiém xa hoi Viét Nam quan
Iy. Truong hop khong c6 dir liéu thi ghi rd tén co s y té va dia danh hanh chinh.

Vi du:

- Bénh vién Phu san Ha No6i

- Tram y té phuong Dinh Bang, thanh phé Tir Son, tinh Bic Ninh. Truong
hop sinh ra ngodi co s& y té thi ghi dia danh ciia 03 cap hanh chinh (x4, huyén,
tinh), noi sinh ra. Vi du: phudng Dinh Bang, thanh phd Tir Son, tinh Bic Ninh.

(5) Dit li€u ngay, thang, ndm sinh, noi cu tra cua cha, me s€ dugc dién ty
dong theo dit liéu cua Co so dit lidu qudc gia vé dan cu.
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(6) Nhap rd thong tin vé gidy to tiy than nguoi di ding ky (Ghi sb Can cudce
cong dan va nhap ngdy cap, co quan cip. Truong hop ngudi dan khong co Cin
cude cong dan thi nhap sd dinh danh c4 nhan va khong phai nhap ngay cap, co
quan cap.

, (7) Lua chon dya trén co so thong tin do Bao hiém x3 hoi Viét Nam cung
cap.

‘ ] i Mau s 02
CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

TO KHAI BIEN TU ,
Lién thong dang ky khai tir, x6a dang ky thuong tri, tre’ cap mai
tang, ho trg' chi phi mai tang

ST s e 6 B () TSRS
Ho, chit dém, t&n NgUuoi YEU CAU: ......oovovvvceeeeeeeeeee s
INOT CU U (2) et nne e e
GHAY 1O 1Y thAN: (3) oot ees et en e en et
Quan hé vOi NGUOT Q8 CREE: ...t
Pé nghi co quan ding ky khai tir cho nguoi co tén dudi day (thong tin
ngudi chét):

Ho, Chit G8m, T8N ..o
Ngay, thang, nam SINN: ... e
Gio1tinh: ..o, Dan toC:.....uuvvveeeeeeeennn. Qudc tich: .o
NOT CU 0 CUST CUNE: (2) oot st st ere s en s,
Gidy t0 Y thAN: (3) wvveuereerrrereereireeeiseeeseeeseeeeeesses s
Pi chét vao luc: ........ gio .......... phut, ngay ............ thang .......... nam ......
INOT CREE: .ottt ettt en e n e
NGUYEN NHAN ChEL: ..ot
Sb Gidy bao tir/ Gidy to thay thé Gidy bao tir: (4) dO......covvevveveereernrerriereen,
......................................................... cAp ngdy ....... thang ..... ndm ..........
ThOT Z1aN MAT TANE ...vveeieiiieeeeiiee et e e e e e e st e e senee s
Dia dIEM MaT TANG ...vvvevceeees ettt n st

Noi huong luong huu/tro cap BHXH (d6i véi nguoi dang hudng luong
huu hodc tro cap BHXH hang thang) hodc noi dong BHXH (d61 voi nguoi dang
doéng BHXH tu nguyén) hodc noi cu tra (461 voi nguoi bao luu thoi gian dong



BHXH, hoic dang cho du diéu kién vé tudi doi dé huong ché do huu tri, tro cAp
can bo x4 hang thang) trudc Khi chEt[4]r......ovvivieeieeeeeee e

Thudc ddi tuong:
€ Béo tro xa hoi[5]
€ Nguoi co6 cong[6]:

Quyét dinh hudng tro cip so: ......... ; ngay .... thang..... nam...... cua
Mtc trg cip, phu cdp hang thang/tro cip mot lan:
Tro cap, phu cap hang thang da nhan hét thang , ham

Noi dang ky thwong tra: ,

Ho tén cua chu hQ:.....coooeeiiiii, SO CCCD:.ivivie e
Quan hé vO1 chll h:....cocci

Tro cAp mai ting, hd tro chi phi mai tang:

Théng tin co quan, td chirc, hd gia dinh, ca nhan ding ra mai tang

cho nguoi chét:

Truwong hop co quan, té chirc ding ra mai ting

- TN CO QUAN, 1O CATC: ..ottt
DA Chi: oo ———————————
- Ho va tén ngudi dai di€n CO qUAN: .......cccevviviiiii i
(@) 515 (oI 74 OO OSSP
Truwong hop ho gia dinh, ca nhian dirng ra mai tang

Ho va tén (Chu ho hodc nguoi dai dign). ...
Gidy CCCD/CMND 86: .............. cap ngay ...... NO CAP v,
Ngay/thang/nam sinh: ............ [, [oviiiiin,

G101 tinh: ..o S6 dién thoai:......occovvvvrveeeeeann,
NOT thUONG tr0: .o
0 o SRS
Quan hé VOi NGUOT ChEL: ......ovveveeieeeeeeeee e
Thén nhin nguoi chét

- Than nhan nguoi chét theo quy dinh ciia Luit bao hiém xi hoi

Méi | Ngay, thang, naim | Dia chi noi cu tra, s6 dién
Ho vi S6 dinh | quan hé sinh thoai (Chi tiét s6 nha, pho,
STT &N danh ca vOi t0, thon, xa/phudng/thi tran,
nhan nguoi Nam Nir quan/huyén, tinh/thanh pho;
chét ghi sb dién thoai di dong)
1
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Ké khai mét than nhdn nguwoi chét c¢é kha nang xdc thiee cde ndi dung ké khai
theo thw tw con, vo hoac chéng, cha de, me de, cha vo hoac cha chéng, me vo
hodc me chong; thanh vién khdc trong gia dinh néu khéng cé cdc than nhén ké
trén. Cdc théng tin cia than nhan dwoc xdc thue véi Co sé dir liéu quoc gia vé
dan cw (s6 dinh danh cd nhdn, moi quan hé véi nguoi chét).

Ngudi hodc t6 chirc nhan mai ting:
Canhan

Ng-éy thang nam sinh: ... Nam/Nw: s
CCCD/CMND S0 ..ovveeveeieenee. Ngay cap....cccceevueeenne Noicap............

NOT thUONEZ T .ot e e ear e e e eseneees
SO Q16N thOQL: ...vvevieeeeie e

S6 dién thoai lién hé:

T6 chirc

TN O CHTC: e s e e seeseneees
D1a Chi: oo —————

SO QBN thOGL: .ot e et et ee et et et et et et ettt ettt eeenas
Hinh thirc nhin két qua giai quyét huong tro cip mai tang/Quyét
dinh hd tro chi phi mai tang
Quyét dinh hwéng tro' cap mai ting/Quyét dinh hd tro chi phi mai
tang
(lva chon nhdn ca ban gid'y va ban dién tu hoac chi nhdn ban dién tir)
€ Chi nhan ban dién tir qua cong dich vu céng Qudc gia[7]
€ Ban gidy va ban dién tu.
Lua chon cach thirc nhan:
€ Tai noi dang ky khai tor (danh cho ddi tugng thudc nganh Lao dong-
Thuong binh va Xa hoi)
Tryc tiép tai co quan BHXH/LDTBXH (hién thi dia chi/sé dién thoai cua
co quan BHXH/LDTBXH dé nguoi dan dén nhan két qua)
Qua dich vu buu chinh
Dia chi nhan[8] & ...
Tién tro cAp mai tang:
€ Tai khoan ngén hang:
Tén Chu tai kKhodn[9]: ....oooviiii

NOAN NANG: .o

€ Tién mit tai co quan BHXH/LDTBXH (hién thi dia chi co quan
BHXH/LDTBXH dé nguoi dan dén nhan tién)

T61 cam doan nhiing nd1 dung khai trén day 1a dung sy that va chiu trach
nhiém trude phap lut vé cam doan ctia minh.

Lam tail .oveviiieiiie e , Ngay ...... thang ..... nam .....
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Nguwoi yéu cau
(Ghi r6 ho, chir dém, tén; Ky so néu co)

Chu thich:

(1) Lua chon tén cac co quan ¢ tham quyén giai quyét thu tuc hanh chinh
trong quy trinh lién thong.

(2) Cong dan lya chon noi thuong tra hoac noi tam tra, dir li¢u thuong tra
hoac tam trtl theo can cudc cong dan s€ duogc dién tu dong tir Co s¢ dir licu quéc
gia vé dan cu.

(3) Nhap rd thong tin vé gidy to tuy than ctia ngudi di dang ky (ghi s6 cin
cudc cong dan, truong hgp khong co can cude cong dan thi ghi 1o s6 ching
minh nhan dan, co quan cap, ngay cap).

(4) Cong dan lya chon Gidy bao tu, neu lwa chon Gidy to thay thé Glay
bao tur thi chon theo loai gidy t0, nhap sb gidy to; truong hop khong c6 thi dé
trong.

[1] Ban dién tir s& dugc tra vé Kho dit liéu ciia ca nhéan trén Cong DVCQG, ban
dién tir co gia tri tuong duong thé gidy, ca nhan c6 thé sir dung ban dién tir dé
xuat trinh thay thé¢ BHYT.

[2] Ly do: Phat sinh UBND x4 phai gtri danh sach cho BHXH va chi phi chuyén
thé;

[3] Chon danh muc tinh/huyén/xa va nhap dia chi chi tiét (s6 nha, to dan
phd/thon/xém...).

[4] Nguoi dang bao luu thoi gian dong BHXH bat budc phai c¢6 thoi gian dong
BHXH bit budc tir da 12 thang trd 1én; ngudi tham gia BHXH tu nguyén c6 thoi
gian déng BHXH bit budc tir da 12 thang trd 1én hodc ngudi c6 tong thoi gian
dong bao hiém x4 hoi bit budc va t nguyén tir da 60 thang trd 1én.

[5] Dbi tuong bao trg quy dinh tai Diéu 11, 14 Nghi dinh sé 20/2021/ND-CP

[6] MAu s6 12 NP 131/2021/ND-CP: Ghi rd dién dbi twong ngudi ¢6 cong.

[7] Ban dién tir s& duoc tra vé Kho dir liéu ctia ca nhan trén Cong DVCQG.

[8] Chon danh muc tinh/huyén/xd va nhap dia chi chi tiét (s6 nha, to dan
phé/thon/xom...).

[9] Thong tin chu tai khoan phai trung khép voi thong tin ciia cd nhan nhan trg
cap mai ting
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